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Q：请简要介绍您目前负责的工作、所在团队，以及您在团队中的角色。 

A： 

目前，我任职于三井物产（上海）贸易有限公司金属资源部，作为铜团队的一员，主要负责与

铜锭相关的贸易业务。日常工作中，我通过与中国国内冶炼厂、贸易商和终端用户沟通，了解

2016 年：毕业于上海海事大学（应用数学专业） 

2019 年：加入三井物产（上海）贸易有限公司，任职于钢铁制品部 

2024 年：调任金属资源部，至今  



采购和销售双方的需求，并综合考虑价格条件、质量、物流、结算、信用等因素，广泛参与从

交易设计、合同签订到履约管理的全过程。 

除确保现有交易稳定运营外，我也积极开拓中国企业海外发展及利用三井物产全球网络的新业

务。例如，向海外销售中国生产的铜锭、开发废铜新的采购渠道，以及向海外用户提案铜产品

等。 

在团队中，除了对负责的项目贯彻始终、承担责任外，我也有意识地发挥连接内外部相关方的

“指挥塔”作用。我认为自己的职责是理解总部、东亚各网点、公司其他部门、供应商和客户

各自的立场与目标，整理信息，使相关方朝着同一方向行动，并将其转化为具体措施。 

我并非只关注商品买卖，而是始终思考三井物产能够提供怎样的功能与价值，将物流、金融、

信用、风险管理、信息能力及海外网络结合起来，推动能够形成长期合作伙伴关系的交易。 

 

Q：请介绍一下您一天的工作流程。 

A： 

铜是国际大宗商品，LME、SHFE 等市场价格，以及供需、汇率、物流和政策动向每天都在变

化。因此，工作中既有按计划推进的部分，也有需要根据市场和客户变化灵活应对的部分。 

【办公室工作日】 

时间 主要工作 

8:45～9:15 到岗后确认邮件、Teams 及当日安排。 

查看 LME、SHFE铜价、汇率、库存、升水及 TC等市场信息。 

9:15～10:00 团队内共享项目进展、价格趋势和风险事项。 

梳理当天的优先事项。 

10:00～12:00 与境内外供应商和客户洽谈。 

确认报价条件、数量、质量、定价、物流及付款条件等。 

12:00～13:00 午餐（有时与公司其他部门同事交流信息）。 

13:00～15:00 确认合同、内部申请、信用、收益及价格测算等。 

与总部及东亚各网点开会。 

15:00～16:30 研究新项目，包括市场调研、潜在客户梳理、制作提案资料及协调内部相

关方。 

16:30～17:30 配合欧洲交易时段开始，确认 LME市场。 

与客户及总部协调价格和定价条件。 



17:30～18:00 整理当天进展，确认次日行动（必要时与团队共享）。 

根据当天的市场波动或客户咨询，有时会优先处理报价和内部确认。铜业务的收益不仅受价格

影响，还受价差、汇率、升水、物流成本和利率等因素影响，因此我重视逐项确认相关条件。 

 

【出差日】 

出差频率因项目情况而异。洽谈和考察集中的时期可能每月出差数次；相对平稳时，也会根据

项目需求自行制定走访计划。因客户应对、问题处理或新项目推进而临时出差的情况也并不少

见。 

在中国国内，除上海周边外，我主要走访华南和华东地区，考察冶炼厂、加工厂、废料场、仓

库及港口设施等。 

海外方面，除日本外，也有机会前往东南亚各国出差，主要目的包括与总部和海外网点开会、

拜访客户、开发新业务及市场调研。 

商社工作不能只依赖案头信息，亲自前往现场、用自己的眼睛确认并与相关方直接对话非常重

要。因此，出差不仅是移动，更是发现新商机和课题的重要机会。 

时间 主要工作 

7:00～9:00 移动。 

最后确认拜访企业信息、洽谈资料和确认事项。 

9:00～10:00 抵达拜访地点。 

就公司概况和当天考察内容进行交流。 

10:00～12:00 考察冶炼厂、工厂、废料场和仓库等现场。 

确认原料、生产流程、质量管理、库存及物流体系。 

12:00～13:30 与拜访单位共进午餐。 

交流日常洽谈中不易深入询问的行业趋势、课题及未来方针。 

13:30～15:30 商务洽谈，讨论现有交易的课题和新合作可能性。 

15:30～17:00 视需要考察其他工厂、仓库或港口设施。 

17:00～18:00 在移动途中整理会谈内容，并与团队共享重要事项和后续行动。 

返回后 制作出差记录，汇总拜访单位的课题、商机、风险及今后应对方针。 

 

出差中，我重视确认仅凭数字和资料无法了解的“现场实况”。例如，在现场确认品种、收货

与发货流程、计量方式及供应能力，从而研究新交易的可能性。我也曾与矿山相关人员一同参



观重型设备制造商的工厂，加深对矿山机械、电动化和智能制造的认识。通过这些走访，我不

仅关注铜这一商品，也有意识地理解从矿山、冶炼、加工到回收的整个供应链。 

 

 

 

Q：因部门调动开始全新领域的工作时，您遇到了哪些困难，又有哪些体会？ 

A： 

2024 年，我从钢铁制品部调任金属资源部，开始负责铜这一新商品。 

调动之初，最困难的不只是学习商品知识，还要掌握铜业务特有的思维方式。铜价与 LME、

SHFE等国际市场联动，汇率、升水、价差、库存、进出口收益及定价期间等众多因素都会影

响交易收益。即使是同一个“价格”，只要前提条件不同，交易的意义和风险就会大幅变化，

因此最初仅理解会议和资料中的专业术语就很不容易。 

钢铁产品与铜在供应链、交易惯例、定价方式及风险管理思路方面也有所不同。我不能直接套

用前一部门的经验，而需要坦诚地从基础重新学习新领域。 

在这一过程中，我始终提醒自己不要让不懂的问题保持含糊。我向领导和前辈请教，阅读过去

的合同和内部资料，并亲自走访冶炼厂、加工厂和废料场。通过将数字与现场相结合，我逐渐

看清了铜业务的整体面貌。 



通过部门调动，我意识到过往经验不会白费。在钢铁制品部积累的客户关系、合同谈判、物

流、信用管理及内部协调经验，即使商品发生变化也能继续发挥作用。更进一步，通过结合不

同部门获得的知识和人脉，我开始能够构思涉及铜线、废铜、电工钢板和电机等跨部门的新提

案。 

调任新领域虽然让我感到不安，但也成为拓展专业范围、以更宏观视角思考问题的契机。现

在，我会积极地把“存在不懂的事情”理解为自己仍有成长空间。 

 

Q：您认为三井物产有哪些特点？ 

A： 

我感受到三井物产的一大特点是，即使是年轻员工，只要本人有意愿，就会获得挑战的机会。 

商社工作伴随风险，因此不能只追求自由挑战，还必须充分确认收益、信用、合同、物流及合

规等事项。与此同时，只要能用自己的语言说明“为什么想做这个项目”以及“三井物产能够

提供怎样的价值”，领导和其他部门的同事就会一起思考，并提供所需知识和网络。 

另一个特点是能够结合多元的专业能力和区域网络。即使是本部门无法独立解决的问题，通过

向总部、海外网点、其他业务部门及职能部门咨询，也能从不同视角获得启发。三井物产倡导

“以多元化为力量”，重视由不同背景的人才相互结合优势，创造价值与创新。 

在实际工作中，我们也有机会连接中国供应商与海外用户，并与上海以外的北京、广州、香港

和日本等团队协作。跨越地区和组织边界连接人才，并由此促成新业务，是三井物产独有的魅

力。 

在人才培养方面，我也感受到一种不只依赖培训，而是通过实际工作学习的文化。并非只由领

导或前辈给出答案，而是先由自己思考、与客户交流、查看现场，再从周围获得反馈。公司重

视的不是一味避免失败，而是在适当管理风险的同时进行挑战，并从经验中学习。 

 

Q：加入公司后，您认为自己在哪些方面实现了成长？ 

A： 

第一，是从整体看待事物的能力。过去我更多关注价格、交期、数量等单项条件；现在则会综

合考虑整个供应链、客户业务战略、资金负担、信用风险、物流、监管及海外发展。 



第二，是带动周围人员共同推进工作的能力。商社工作几乎不可能由一个人独立完成。面对内

外部相关方不同的立场与想法，倾听对方、整理信息并找到共同目标十分重要。最近，我不仅

关注自己负责的部分，也会着眼于整个项目，主动推动相关方行动。 

第三，是适应新环境的能力。当负责领域从钢铁产品转为铜时，我从头重新学习了许多内容。

这段经历让我认识到，与其害怕自己缺乏知识，不如先到现场、向相关方请教、自己梳理并采

取行动。 

现在，我认为自己并不需要掌握所有答案。重要的是找到具备所需知识的人，在借助其力量的

同时，由自己承担责任并推动项目向前。这一思维方式是我加入公司后最大的成长。 

 

Q：作为表现活跃的年轻员工，您想对现在的新员工传达什么信息？ 

A： 

我想告诉新员工，大家不需要从一开始就做到完美。 

刚入职时，可能会不懂专业术语、跟不上会议内容，或感觉自己没有为团队作出贡献。我调任

新部门时也有过同样的经历。 

但是，不懂本身并不是问题。重要的是不要放任不懂，而要逐项确认，用自己的语言梳理，并

连接到下一步行动。向前辈和领导提问、认真倾听客户、观察现场、在失败后复盘，这些积累

一定会转化为自己的能力。 

也希望大家不要一开始就把自己的职责范围限定得太窄。认真完成眼前工作固然重要，但如果

以稍微更广的视角思考“与其他部门结合能够做什么”“与海外网点协作是否存在新的可

能”，工作的趣味和空间就会大幅拓展。 

机会不一定会等到准备完全充分时才出现。即使有些不安，也请先举手说“我想试试”，在挑

战中学习，这会推动自己的成长。 

我也仍在成长过程中。希望能够与新员工一起学习，发挥彼此的优势，共同创造新的价值。 


